
 

 
 

２００８年７月１７日 

  
あいおい損害保険株式会社（社長：児玉 正之、本社：東京都渋谷区恵比寿 1丁目 28 番 1 号）は、自

動車保険に付帯されるロードサービスにおいて、携帯電話のＧＰＳ機能を利用した「GPS－ｉ位置情報
通知システム」による利用・申込みを、2008 年 10 月 1 日の事故・故障受付分より開始いたします。 
 
このシステムを活用することで、万一の事故・故障時にはより正確に現場の特定ができるため、旅先

など見知らぬ場所でのお車のトラブル時にも、安心してロードサービスをご利用いただくことができま
す。また、オペレーション時間も大幅に短縮し、迅速な救援出動が可能となります。 
 
また、主要３キャリア（NTTdocomo, au, SoftBank）に業界で初めて対応することで、より多くのご

契約者に本サービスをご利用いただけるようにいたしました。 
 
 
 

ＧＰＳ－ｉ位置情報通知システムの概要 
 

【特徴】 
１．主要 3 キャリア（NTTdocomo、au、SoftBank）に対応 業界初   ※2008 年 7 月現在、当社調べ 

主要３キャリアに対応することでより多くのご契約者の皆様にご利用いただくことが可能となりました。 
２．「電話着信時」にお客様の位置が把握可能 

位置情報を送信後にそのままの画面遷移でロードサービス専用ダイヤルにお客様よりお電話をかけてい
ただくため、「電話着信時」には現在位置が把握できます。 

 
【ＧＰＳ－ｉ位置情報通知システムを利用したロードサービスの流れ】 

 
 
 

※本システムには、株式会社安心ダイヤル（社長 松田馨、本社：埼玉県所沢市中新井 1 丁目４３番１号、

http://www.anshin-dial.jp/）の「GPS 位置情報サービス」を採用しました。株式会社安心ダイヤルは当社が提供

するロードサービスの委託会社です。 

３キャリア（NTTdocomo, au, SoftBank）対応！ 

携帯電話の GPS 機能を使った位置情報通知システムで迅速なロードサービスを提供
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コードを読み取り、専用サイトへ接続 

(注)位置情報に誤差が生じた場合には、

お客様に現在地を再度ご確認させてい

ただくことがあります。 

 

 

 

ロードサービス専用ダイヤル

では着信と同時にお客様の位

置情報を画面に表示 

 

 位置情報を送信 

 

位置情報を送信後、こちらからお電話

をいただくとロードサービス専用ダ

イヤルにつながります。 

以上 


